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en los espacios instfucionles y/o privados.

Finalmente, con el apoyo del IPC, las instiuciones piblicasy las empresas privadas
‘podsian disponer, de manera permanente, un espacio exclusivo para ealizar lss muestras de
Iss expresiones  lss manifestaciones de Los pueblos indigenas y todo su patrimonio culfural

Enfoque Turistico

Gestion Turistica del Patrimonio Cultural.

La gesten del_patrimonio cultral con énfass en el furimo s “Ia apicacion de
conocimienios especificos para Ia adecuacion de los bienes parimonials y cultuales en
xecurss turisticos” (Velasco, M. 2009, p-237), mis adelante airma que la gesiontritca
del patrimonio cultural pocra definirse como la aplicacién de conocimientos especificos
para Ia conversion de bienes de patrimonio culurl enrecursos fuisicos” (p: 238).

Es y resulta un gran dilema someter al patrimonio cultural I presicn y 150 que
signiicari su disposicional frismo de masas, considerando el progresivo aumento del de-
nominado tursmo cultural.

Paza salvar su arte, algunas instancas intentan infroducir uma manera de combinar
ambos espectos, denominindolo fursmo sostenble y cultiral. Es por ello que se estin
disponiendo instrumentos basicos que pudieran permif que Los procesos reacionales entre
funsmo y patrimonio culural permtan um equitbrio, I vez que permitan conservar  pre-
Servar a ambos actores

A partir de ese escenario de ambos actores, se presentan algunas convergencias y

divergencias presentes,  saber:
oie 3. Paimni ulsl o (Cn.

Varisbles Turismo Observacionss
Oriotado al sotor | Orientado o soctor privado, | So deia una coorcinacon o o5
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Secorpibico. | Secto prvado. Unie ambos segmentos do

Acorss
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Estos datos resultan sumamente alarmantes y prospectivamente catastrficos, 5o
bstante, se apuesta a un muundo mejor y con mejores persons.

Conclusién.

Hoy en dia a gesién el patrimonio cultural tene como principal responsabilidad la
custodiay salvaguarda de o acfivos que estén bajo su control, no obstante, I adecuacion de
estraegias mercadologicas que coadyuven a araer y idelizaral visitante se ransforma en su
‘principal misién.

Esto implica que los aspectos de caricter econémico y de sustentacion del dmbito cul-
tural también deberin sbrirse a ofros horizonte y no depende de los recursos fnancieros que
s tranfiere tardiamente, e algunos casos, el gobiero, sino que también puede realizar aso-
ciaciones estatégicas con el sector privado,  los fines de divulgas su propuesta cultural a ofros
segmentos de mercado y a a vez obtener recursos financieros en menor tiempo de espera.

Es por ello que la definicion misma del patrimonio cultural present un amplisimo
espectro para su abordaje y s aun si se considera al elemento fristico en sus subsistemmas
componenciales. Asi queda justifcado los enfoques pilblicos, privados y coordinados para
levar a cabo su gestion.

Los indicadores para I medicisn deIa gestion del paimonio cultural podia ser muy
variada presentar diferentes propésitos,no obstante, el presente articulo s dispone una
listade ellos, solo de modo referente, pues aun 1o han sido aplicados.

Los aspectos legales inherentes a a gestion del patrimonio cultural tiene Js obliga-
cién se renovarse periodicamente, pues, 1o que legalmente hoy resulta viable, podria no serlo
‘masian. En este partcular estin lamadas Las autoridades locales e instifucionales, alos fies
de adectarse a este posible escenario.

Finalmente, el turismo debe asumir una postura relacional y no econdmica, pues,
Solo asi podia garantizar su presencia en el tiempo y mis aun, obtener el merecido respeto
ante s industias que hoy sostienen econémicamente ol mundo.

La gestien del patrimonio culural de estos fiempos estd lamada a abrirse a mevos
enfogues, elacionals, experienciales, de atraccidn, entre otras modalidades de markeing,
adberidas el hecho gestionario.
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lleve a cabo I gestion, como a la conunidad que ineractia con las propuestas culurales.

En Venezuel, la gestion del patrimonio culura es lieada  cabo por el Estado, taly
como lo expresa s Consitucion de I Repiblica Bolivariana ensu articalo N° 99, que sfala
1a sutonomis de a Nacién en tormo a1 adminisracion ulfral, bligindose a roteccicn,
preservacién, enriquecimiento, conservacién  restauracién del parimonio cultural, mien-
ras que Ia Ley de Proteccién y Defensa del Patrimonio Cultural, en sus artculos N° 1y 2,
hacen referenci a Ia defensa, investigacion, rescate, preservacicn, mantenimiento y protec-
cién, del parimonio cultual, haciendo énfass ensu prioritara obligatoriedad, también ndi-
can que el patrimonio cultural es de utlidad piblica, rompiendo asi s esquema presentado
en as gestiones del patrimonio cultral curopeo, no obstante, ante tantas responsabilidades.
‘para con el patrimonio cultual, s descuida, tnto su aspecto mercadologico, Las inversiones
necesaria para el cumplimiento de los rtiulos antes mencionados y lo mis importante de
1 gestion cultural, como Lo s el beneficio social que se deriv de la gesticn misma

El patrimonio cultural, en la mayoria de los casos, no puede ser subordinado, 2 la
hora e restauracien, transporiacien, u ofra actividad inberenfe para su preservacién y con-
servacién, a loslargos procesos burocriticos por los cuales debe transitar:.

Enla Carta Magna venezolana se dispone un desartolo exclusivo donde se describen
en el capitulo VI, De los Derechos culturales y educativos, encarmando asi, l senido y los
alcances del arte como expresién y comumicacidn, en concordancia con las recomendaciones.
dela UNESCO, en este sentid.

En el artculo N 101, sefiala que e Estado garantiza Ia emisién, recepeién y circu-
lacidn de la informacién cultural, no obstante, el Estado cuenta con espacios piiblicos de
interés, loscusles pudieran coadyavar en hacer cumpli ete artialo.

Por oira part, Ia Ley de Proteccién y Defensa del Patrimonio Caltural, en su ati-
culo N°2, no sdlo resalta el caricte de utilidad piblica del patrimonio cultal, sino tam-
bién, su nferés social, pues,en este sentido, o necesariamente recae sobre el Estado, a n-
vestigacien, rescate, preservaci, conservacin, restawacion, revializacién, revaloracicn,
‘mantenimiento, incremento, exhibicién, custodia, vigiancia, identificacien y proteccicn del
patrimonio culfral, sino que abre sus puertas a la empresa privada. Ms adelante, en su
artculo N° 5,7, 8,9 y ofros mis relacionados en Ia presente ey, indican que, de manera
oficia, comesponde al Instituto de Patrimonio Cultural, IPC, todo cuanto ataie 2 a defensa
del patrimonio, esto abriia uma posibiidad extraordivaria, en términos de divulgacicn y
‘mayor proyeccidn de las manifestaciones y propuestas culturales, ls instituciones piblicas
‘pasarian a s espacios de exposiciones permamentes de lto nivel y de excepcional slcance.

Resulta de gran importancia la vinculacidn de las expresasprivadas con el IPC,alos
fines de establecer puentes de socializacion del patrimonio culfural.

En la Ley de Patrimonio Cultural de los Pucblos y Commidades Indigenas, s se-
iala, en su primer articulo, que en espacios privados se puede disponer tambin la culfura
de los pucblos indigenas, en términos de idemtifcacién, slvaguarda, preservacion, rescae,
restauracion, revalorzacién, proteccion, exhibicion y difusion, en conpleta comrespondencia
onlas instancias de gobierno, pues, en 5uaticulo N° 3, e destacan a los pucblos indigenas.
como patrimonio cultural de Ia Nacién venezolara.

En términos de furismo, las manifestaciones vivientes de las culturas indigenas co-
bran importncia, pues as se divulgam muestrasraices y el gentlicio nacional.

Enel aticulo N* 6 s hace referenca alprotagonismo de la comnmidades indigenas,
pues,elas tienen Ia posibildad de participar en las actvidades culturales que s divulguen
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En este mismo orden de desarroll, Bosch Camprubi asoma algunas alarmas que se deben
tener presentes en 1o que a turismo Y patrimonio cultural se refiee, l establece algunos sin-
tomas de insostenibilidad en 1a economia mundial recogidos en los siguientes puntos:

- Un 20% de I humanidad control e 80% d Los recursos,
- Un 70% del comercio y un 30% el PIB mundial est en manos de 500 compaiias
trnsnacionales
- La prioridad deLos gestors pblicos es el mantenimiento del crcimiento contmo
- Un 60% del total de eneria consumida se pirde por ineficienci
L extensién ocupads por bosques se ha reducido a a mitad en 300 aos.
- Diariamente desaparecen entre 10y 0 especies de plantas  nimales.
~ Cada segundo se emiten I atmésfera 1.000 toneladas metricas de gases producto-
e del efecto invermadero

(Bosh en De Esteban J.y Lopez, A 2009, p: 40).
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Resumen

La gestién del patvimonio cultural presenta hoy en dia aspectos que constituyen un andami-
Je de diversas e itervinculadas dimensiones. Inicialmente su basamento teorético dispone
cimientas sdlidos desde donde surgen elementos fundamentales para que las instancias inter-
nacionales que le regulan, puedan crear; imovar o proponer poliicas adscuadas a ls mevas
tempos. El apecto legal resla de vital importancia, pus, desde all se gesta el primer paso
para su preservacién y conservacin. Para su divulgacion, Ia gestin del patrimonio cultral
e apoya en el turismd, no usada como una herramienta, sino como wna instancia de comple-
‘mentariedad y relacion. Las comunidades organizadas etan llamadas a ser quienes leven a
cabo Ia getién del patrimonio cultual de Ia mano, bien sea, con las instancias del Estado /o
on las instancias locales,sea cual fuere el caso, a lo fnes de su permanencia en el iempo.
PALABRAS CLAVE: Gestion, Patrimonio Cultural, Patrimonio Tiristco.

Abstract

The management o the cultural heritage aspects that today consttues a scaffold of diverse
and interlinked dimensions. nifally is theorstical foundation provides a solid foundation
Jfrom which key elements emerge for international bodis that regulate i, o create, imovate
‘and propose appropriate policies to changing times. The legal aspect s vial, then, from there
the first step for preservation and conservarion is brewing. For disclosure, management of
culural hritage s based on ourism, no used asa foo, but as an instance of complementarity
and relaionship. Organized commnities are called fo b those carying out e management
of cultural heritage o hand, ether with the bodies ofthe State and / o local authorites, wha-
tever the case may be, fo the purpase of their stay inthe ime.

KEYWORDS: Management, Cultural Heritage, Heritage Tourism.

O ]
st g e i st S o)





OEBPS/image/338-Texto_del_artículo-1201-1-10-201807114.png
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Enfoque Mercadoligico: Gestién Privada del Patrimonio Cultural.

Inicialmente se part de que el mercado es o Ingar donde s leva  cabo I estrategia,
el mercadeo es hcia quién va dirigda Ia estrategia en i y el marketing e a heramenta con.
1 que sellea acabo I esraegia.

En al sentido, I gestion dl patrimonio culural, vista desde el enfoque mercado-
Isgico require una postura elacional (o que el vistane necesita y desea), pero I postu-
1a relcional o implica disminir Ia caldad de um museo, cento de arte, disposicien de
‘momumentos, enre oo, tal y com ocurre en las empresas fabrles, donde al aumentar a
demanda de roducto, dismimuye su calidad, para aumentar a produccién de unidades, sio
hacerlos mis accesibles, partiendo de que el onsumidor clfuralfene diferentes maneras de
aprender, disrutar ¢ investigar.

A parti d este enfoque, I esrategiase basa en I demanda culfural, o sl de las
exigencias y requerimientos del consumidor,sino mds bien d 1a capacidad del gstor ul-
uralen satisacer sas exigenciasy requerimientos, en téminos de tener una clara  s6lida
estructura operativa que se ustey Supere L expectativas de este,  los fines de proporcio-
narle experiencias que o delcen como consumidor cultural.

La motivacion del consumidor culturl, surge de I consideracién primari basada
en que s desinos que adaptan sus propuestas cultales  1as expectativas de sus consumi-
dores consiguen mayor impacto socil por ello, se debe star ateno a los cambios en estas
molivaciones y en s entera saifaccion.

De o antriorse desprende I rentabilidad culural, o se trata de lo monetario, sino
de 1a ganancia que Ia comunidad abtine, d su beneficio social. Ls cultra persigue un solo
Gbjetivoy e el de mirr intelectualment a I sociedad.

Enfoque Multidimensionl: Gestion Coordinada del Patrimonio Cultural.

Partiendo de I custodia  salvaguarda del patrimonio cultural, Ia gesién coordinada
en esta mateia,est llamada  sbrirse 2 muevos enfoques,  a vez que mantiens firme sus
bjetivos y misiones, sin descuidar su inea educativa y de preservacicn.

En'la gestion coordinada del parimonio culural se adhiere, de manera absolut, las
dimensiones de la sostenibildad propuestos en e aio 2006 por la Organizacién Mundial el
Tismo, OMET, como Ioson: I dimensién social, cultual, ambiental, politica y econémica.

A parti d ese escenario,sc garantiza a estabildad econmica de sistema, mienfras
que se mire y consolida la divulgacion cultural. obteniendo un mpacto social muy sguifi-
cativo, sumando la acividad tuisica, adberidos al marco legal

Esta gestion propone no solamente limitarse a controlar Ia ofeta culural,sino tam-
bién a estizmlar permanentemente Ia demanda cultural a ravés de estratgias de marketing.
tanto e instancias piblica, como privadas, a los fines de posicionarse en un mercado libre
y compeitivo, desde ¢l punio de vista cultal

En este sentido, e esquema sera

O ]
st g e i st S o)





OEBPS/image/338-Texto_del_artículo-1201-1-10-201807116.png
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En este sentido, seiala una sere de evidencias sociales que sefiala como tipologiss
de patrimonio,  saber:
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En mestro pais, el Congreso de I Repiibica de Veneznela redactt en el aio de 1993, la Ley.
de Proteccion y Defensa del Patrimonio Cultual,en sus disposiciones generales plantea su
razém de ser, cuyo objetivo es: “establecer los principios que han de regirde defensa del Pa-
rimonio Culturalde la Repiblica. Comprendiendo esta: su investigacien,rescate, preserva-
cin, conservacion, restauracien,revitalizacion, revlorizacién, manteniasiento, incremneato,
exhibicién, custodia, vigilancia, identificacion  todo cuanto requiera su profeccion culural,
material y espiriual”. Ms adelante agrega que a defensa del parimonio cultural,en cardc-
ter de obligatoiedad,recae sobre el Estado y los ciudadanos. Dindole declaracién de ufii-
dad pibica y de nterés socil. En tal sentido y partiendo de lo expresado en el artculo 6°
de'la citada ley: “el patrimonio cultural est constiuido por los bienes de inerés culural...*,
adicionindole el patrimonio vivo del pais.

En este escenario se eige, muy probablement, e principal absticulo que enfrenta
1 gestion del ptrzmonio cultura, porque, por una pate, ex paises europeos, s propuestas
cultuales dispuestas, hoy en dia estin ganando mis consumidores culturals, enfocindolo
desde el en punto de vita del aprovechamiento econdmico del patrimonio cultural Mientras
que por ofra parte, en paiss latinoamericanas y mis especificamente, en Venezuela, I mis-
ma disposicién cultural s objeto de grandes inversiones para su instalacién, mantenimiento,
conservacicn y promocién, no obstane, el consumo cultura es sumamente bajo

‘Algunas instancias y organismos vinculados con a peservacién del pairimonio cul-
tual y relacionado con la UNESCO:
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1 Introduccion

El atrimonio culfural de una regién, ciudad o pais, no necesariamente es aquel que
Ias instanciss intemacionales reconocen como fal,  través de sus legislaciones y normati-
s, el patrimonio cultural parte e todos aquellos elementos y manifestaciones materiales
e inmateriales, tangibles e intangibles, como resultado de procesos donde la historia se
‘convierte en su columna vertebral, creando un vinculo de identificacion y apropiacién,
dndole uns especial diferencia no solamente a Ia regicn como tal, sino también a la co.
‘munidsd o espacio social que Ia hace viva y trascendente de generacién en generacion.

La gestion del patrimonio cultural 5o es tnicamente aquells que llevan a cabo lss
instancias privadas, piblicas y/o coordinadas para tal i, también debe ser vista y validada
‘por aquellas que llevan a cabo cada uma de lss commidsdes organizadss responsables de
darle rlevancia a todos estos elementos y manifestaciones anes referidos.

En el presente articulo se pretende aportar,desde ¢l punto de vista teorético, legal y
turistico, el abordsje de Ia gestion del patrimonio cultral, considerando Ia gestion piblica,
Ia gestion privada y Ia necesidad de Ia permanencia en el tiempo de la gestion coordinada
conjuntamente con las comumidsdes organizadas.

La gestion piblica del patrimonio cultural presenta sutles diferenciss, s nos refe-
simos de un pais a oo, por ejemplo entre Espaiia y Venezuela, Ia legislacicn del primero
brinda mayor fexibilidad operativa, mieniras que en el segundo, es el Estado quien asume
absolutamente Ia_responsabilidad de llevar 2 cabo Ia gestin, esto no significa que una sea
buena y Ia ofra sea mals, sino que ello implica diferencias desde el punto de vista gestions-
o, pues, es el tema que nos ocupa.

‘Contimiando con los paises tomados como ejemplo, en Io conceniente 2 Ia gestion
privada, en el primero se presentan significafivos ingresos por concepto de gestion culfural,
Io que conlleva s su autogestion, mieni7as que en el segundo representa un gasto sumaments
significativo presupuestariamente hablando.

Es por ello que en Ia gestion coordinads del pafrimonio. cultural se abre la posibi-
1idad de consolidar una operacién no dependiente ni desde ¢l punto de vista presupuestario
i desde el punto de vista gubernamental, pues, se obfiene una autonomia operativa, la cual
coadyuva a a dinamizacion de la_gesten misma.

En definiiva, una gestién coordinada del patrimonio culural, debers contemplar, por
una parte, Ia atencion a Las necesidades de la comunidad, del turismo  de la conservacion
patrimonial, donde se gestione, a L vez que se estructura para obtener rentabildad financie-
12, los ines de autogestionar su operacien.

Enfoque Teorético
Defnicién de Ia Gestién del Patrimonio Culfural.

Histéricamente I sociedades han consitido, producido y encarzado todos aquellos
elementos y manifestaciones materiales ¢ inmateriles propis de una region y de un espa-
cio social erganizado dado, proporcionindoles caracteisticas que trascienden en el iempo
¥ en s generaciones. Al patrimonio culturalse le vincula comizmente con mommentos,
‘mseos, manifestaciones del pasado, algin rescate artsico musical. arqueologicd, arqitec-
tnico, ente ofzo. (Camarero y Garrid, : 21, 2004).
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Desarrallo Taristico Sostenible.

Las correntes ecologistas han existdo y se han expresado de muchas maneras desde hace
‘muchas décadas, no obstante,en estas lfimas, su gestin ha dado satsfacorios futos.
Desde la Cambre de la Tirra, 1992, hasta I Cunmbre de Rio, 2002, s ha hablado, mis no se
haactuado firme y decididamente e tormo aeste vital tema. La Convencién sobre el Cambio
Climitico de Kyoto ha dejado una huella refexiva en Ia humanidad presionando acciones
immediats, desde 1997

A nivel social, se ha manifestado una gran preocupacién y se ha generalizado en todo el
‘mundo, no obstante, a nivel indusirial, a3 acciones han sido mis politicas que ecologicas.
Para niciar este tema, se desea dar na vision defnioria de Turismo Sostenble. En fal
sentido,Jesis Rivas y Marta Diaz sostienen que, “sparecio por primera vez en el Informe
‘Brundtland,levado acabo por la Comisién Mundialpara ¢l Medio Ambiente y el Desarrollo
en 1987 (3007, p: 58). El desarollo sostenible se define como aguél que aiende las nece-
sidades del pesente sin comprometer I capacidad de las generaciones futuas paa atender
sus propias necesidades. (2007, p: 58, 59).

Obviamente, esta defnicion nos obliga a ver su contenido desde dos vertients diferentes,
una, orientada hacia el ejercicio econémico, contadas las premogativas que ello implique,
sea cual fuee el &mbito e accién y sujeto a s pautas legales ue dicho imbito exij: y ofra,
orientada hacia la solidaridad intergeneracional, es deci, que se pueda ostener en el fiempo
sin que infervengan elementos que deteioren el equilibri de la exisencia de manera pros-
peciiva

Por otra parte Ia Organizacién Mundial de Trismo, OMT, agrega que el furismo sosteni-
ble es el que “atende las necesidades de los frisas actuales y de las regiones receptoras
3,4l mismo tiempo, protege y fomenta as oportunidades para el futuro”, (2007, p: 39), en
términos de economis, actividad socia, estética, integridad cultural, procesos colégicos,
diversidad biolégica y todos los sistemas que sostienen I vida humana.

‘El modelo conceptusl de Turismo Sostenible que se dispone, es ¢l siguiente:
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Comentarios

La Asamblea General de:
los Estados Parto de la
Conservacién del
Patrimonio Mundil,

Incluye a_todos los Estados Partes de la
‘Convencién del Patrimonio Mundial, se rednen
Gada dos afos y designan a los miembros del
‘Comité del Patrimonio Mundia.

€1 Conité del Patrimonio.
Mundial,

Es Ia nstancia responsable da la aplicacién da la
Convencién del Patrimonio Mundial y es ol
organismo encargado de examinar el eslado de
‘conservacién de los bienes listados o instar a fos
Estados Parles a tomar acciones correctvas en
casos de una gestion inapropiad.

€1 Cantro del Patimonio
Mundil,

So encarga del funcionamisnto do la Convencién
y omganiza los_encuentos del Comits dol
Patrimonio Mundia, ovalia ol estado do
conservacién de los  sitos patrimonio de la
humanidad y hace las ~recomendaciones.
pertinentes al caso.

La Division del Patrimonio.
Cuitural,

Tiene funciones de motor de la gestion de
proteccion do los bienas culturales y diige las
‘campanas de divuigacién y promocién mundial

Intrmatonal Cenir orthe
Study of the Prosorvaton
and Restauraton of
Cultural Property
(iccROM

Tienen caracter sspecifcos en la gestion del
patrimonio cullural y reportan siuaciones |
Divisién del Patrimonio Cultural, a los fines do.
tomar correctivos inmediatos.

Intemational Counci on
Monuments and Sies.
(1COMOS).

Tienen caracter sspecifcos en la gestion del
patrimonio cullural y reportan siuaciones a la
Division del Patimonio Cultural, a los.fines do
tomr correctivos inmediatos.

Fusrie: Elsboracn propa a pat do Carmarero y Gardo, 2014

La gestion del patrimonio Cultural, se ba concebido tradicionalmente desde una filosofia e
conservacién ¢ investigacien. Esta postura conservacionist e investigativa ka obligado, de
ma manera  otra a no darle importancia al aspecto econdmico que se pudiera derivar de la
cultura misma, obviamente, se hace referencia a paises europeos.

Pero una mueva corriente ha dejado de Iado a esta losofia, al considerar Ia afraceién
de visitantes como objeivo prioritario, pues, con elo, Ia gestion abarca dos grandes aspec-
tos, uno, Ia divulgacion del patrimonio culfual & un mayor nimero de personas iteresadas
en acceder a él, y dos, le proporciona desarrollo y crecimiento, tanto a la region donde se
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Esto no sgifica que el parimonio cultural pase  ser un negocio, aunque cuando se escucha
Ia palsbra marketing, inspire ofra cosa, por el contrario, el parimonio es el resultado de un.
Proceso socisl en una sociedad dindmics, cambiante y que cada vez pide ms y muevas cosas.

El desafio que se desprende de todo esto es el de buscar el equilibrio enfe todas lss
dimensiones sefaladas precedentemente, a1os fines de lograr una gestion equilibrads,respe-
tuosa, permanente y estructurada para la sociedad sctual.

Enfoque Legal

Enfoque Legal Inductiva.

Internacionalmene, la gstion del patimonio culural e concebida y levada a cabo
por uma esolucien de a Organizacién de las Naciones Unidas para s Educacin, a Ciencia
¥1a Cultura, UNESCO y st suscria s legislaciones de cada pis, o abstae, conver-
en en sta clasificacion: las Organizaciones dependientes: son aguella dependicntes de la
administracien piblics, s Organizaciones autonomas: son aquellas que aunque son deper-
dientes de I administacicn pibica, revestidas d cierto nivel de autonomia en su gestion
ylas Organizaciones dependientes 1o ucrativas: son organizaciones independientes  auto-
‘omas pero subordicadss aas leyes vigents  por illimo, las Organizaciones privadas: son
organizaciones que obtenen beneficios fnancieros desde Ia gestion del patrimonio cultural
propio. (Camarero, C. 2004, s 52).

Por ota parte, a Organizacién de las Naciones Unidss para I Educacién,Ia Cencia
y1a Cultura, UNESCO, en el marco de su postua ane I proteccien delpatrimonio cultural,
Teliza un ieresante enfoque desde donde se debe parts para su definicion:

“El patrimonio testifica Ia experiencia humana y sus aspirciones y debe ser una ex-
‘periencia compartida que ofrece a cada ser humano I oportunidad del descubrimien-
o propio como otra persona en ese caudal de conocimiento que o es el propio. El
valor s importante del patrimonio cultural es Ia diversidad. Pero la diversidad de
este paimonio debe tener el ropésito de unir s diversos pueblos del mundo  ra-
s del dialogo y l entendimiento, en vez de separarlos”.(hifp:/www.cim org. o).
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Resumen

La gestién del patvimonio cultural presenta hoy en dia aspectos que constityen un andamic-
Je de diversas e intervinculadas dimensiones. Inicialmente su basamento teorético dispone
cimientas sdlidos desde donde surgen elementos findamentales para que s instancias inter-
nacionales que le regulan, puedan crear; inovar o proponer poliicas adscuadas a los mievas
Hempos. El apecto legal resla de vital importancia, pus, desde all se gesta el primer paso
para su preservacién y conservacin. Para su divilgacion, Ia gestin del patimonio cultral
e apoya en el urismd, no usada como una herramienta, sino como wna stancia de comple-
‘mentariedad y relacion. Las comunidades organizadas estan llamadas a ser quienes llsven a
cabo Ia getién del patrimonio cultural de 1a mano, bien sea, con las instancias del Estado /o
on las instancias locales,sea cual fuere el caso,  los fnes de su permanenci en el iempo.
PALABRAS CLAVE: Gestion, Pavimonio Cultural, Patrimonio Turistico

Abstract

The management o the cultural heritage aspects that today constifues a scaffold of diverse
and interlinked dimensions. nifally is theoretical foundation provides a solid foundation
Jfrom which key elements emerge for international bodis that regulate i, o create, imovate
‘and propose appropriate policies to changing times. The legal aspect s vial, then, from there
the frst step for preservation and conservarion is brewing. For disclosure, management of
culural hritage s based on ourism, no used as a foo, but as an instance of complementarity
and relaionship. Organized commnities are called fo b those canying ot e management
of cultural heritage of and, ether with the bodies ofthe State and / o local authorites, wha-
tever the case may be fo the purpase of their stay inthe ime.

KETWORDS: Managemen, Cultural Heritage, Heritage Tourism.
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Adicionalmente, surge la denominacién de patrimonio vivo, la cual esta vinculada
on diversas manifestaciones de culfura popular, cultura indigena, regional popular y/o
‘urbans, sin dejar de lado a lenguas, dialectos, artesanias, vestimentas y tradiciones en

Enlos paies europeos cominmente se “concibe  a culura como una industria e
crecimiento, ligada muy estrechamente con el tursma’, (- 36),  inchiso, s utliza el Ia-
mativo émino de “explotacin econdmica el parimonio calurl”.

Es por ello que para aproximarse  tma definicén contemporinea y adsptada a esos
tiempos, Lorena Monsalve propone que:

“La gestién del patrimonio cultural se vierte en un proceso partcipativo construido
en Ia cofidianeidad y de forma conjunta y abierts, a ravés de Ia nteraccion de dife-
rentes actores que cooperan entre i para disfutar de ese paiTimonio, y asegurar al

‘mismo tiempo s transmisién a as generaciones futuras  su viabilidad en el tiempo’”.
(Monsalve, L. 2011, p: 39).

Enfoque Social: Gestion Piblica el Patrimonio Cultural.

El enfoque social e Ia gesticn del patrimonio culural parte de la ofert, propio del
sector pblic, bien sea, n paises europeos o en Venezuela

‘Su utlidad operaiva es vita desde el beneficio social y su desarollo, en muestro
pais o esté contemplado dento el marco legal y regulatoio ¢l fin lncraivo de Ia gestion
patrimonial, e fin s inicamente difundir I cultura y propiciar en Ia ciudadania uga acitud
‘positiva ane I cultura

La relevancia de esta gestén s que apunta fodo su esfuerzo a itercambiar ideas,
conductas, actitudes y valores. Con esta afimacién, l patrimonio cultural es considerado
‘uma causa social, donde se pudiera derivar una actiud favorable bacia su proteccién, es-
guardo, preservacion y valoracién, en Ia actualidad existen claros y exitosos ejemplos de
gestiones del parimonio cultural que han logrado ese efecto de benefico social

La educacién es a misién principalde la gestén piblica del pairimonio culural,

En mestro pais, esta gestien, ademis de recaer sobre los hombros del Insiuto del
Patrimonio Cultwral, IPC, al y como lo indica la Canstitucién Bolivariana la Republica de
Venezuela y la Ley de proteccién y defensa del patrimonio Cultural. aunque también existen
iniciaivas piblicas com la de I estaal petrlera, PDVSA, que control y financia gran
parte de Ia propuesta cultual

Eneste senido, en a gestén del patrimonio cultural,altener absoluta gratuidad para
su acceso, s diluye Ia posibiliad de a obtencion de beneficios econémicos, e fin s sim-
plemente difimdir la propuesta cultural,en este sntido, como la firme inencid estatl e la
de divulgar I culfura, entonces, e habla de beneficios sociles. A partr e ell, se derivan
Indicadores de Gestién del Patrimonio Cultural

Los indicadores que se derivan para la presente investigacién, se describen a
contimucién:
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